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Ndo basta adotar tecnologia.
E preciso transformar
a forma de trabalhar.

A Ensaio conecta estratégia, competéncias e aplicacao pratica para
converter novas tecnologias em produtividade, decisdoes melhores e
inovacao.



O Desafio

Comprar tecnologia ndo
significa capturar valor.

O valor aparece quando pessoas, processos e Ferramenta
decisoes mudam com seguranca, autonomia e Cria possibilidade.
consisténcia.

Capacidade

Transforma possibilidade
em execucao.

Fluéncia

Consolida a execucao
como comportamento.




Do repertdrio a escala, com entregdveis
que o negdcio consegue usar.

SENSIBILIZAR ESTRUTURAR OPERAR
Visio comum e _,  Estrategia, _,  Agentes,
o governanca e automacoes e
patrocinio
roadmap novos fluxos

A trilha é modular:

ESCALAR

Indicadores,
multiplicadores e
evolucao




Nosso Portfolio de Tecnologia: Dois Pilares

Transforma a tecnologia Prepara a organizacao para
disponivel em capacidade, tecnologias, capacidades e modelos de
produtividade e resultado. trabalho que estao surgindo.



Eixo de Tecnologia

A Aplicado

ensalo-o




()] Aplicacao

O conhecimento vira acao no trabalho real.

IA Aplicada - Eixo de Tecnologia

Fluéncio
em I A ()2 Autonomia

As pessoas sabem decidir como e quando usar IA.

()3 Consisténcia

A pratica se repete e se consolida em
comportamento.




Cadeia Ensaio de Fluéncia ao Valor

O valor da |A se perde no elo que ndo converte.

Ambicao, arquitetura, aplicacao e evidéncia precisam funcionar como um sistema.

SENSIBILIZAR ESTRUTURAR OPERAR ESCALAR
AMBI(;AO ARQUITETURA APLICAQAO EVIDENCIA
Todos concordam onde Existem prioridades, O trabalho ja mudou na E possivel provar e
gerar valor? papéis e guardrails? pratica? ampliar?
RUPTURA TIiPICA RUPTURA TiPICA RUPTURA TIPICA RUPTURA TIiPICA
expectativas sem direcao pilotos sem coordenacao conteudo sem comportamento  adogdao sem prova de valor

O elo mais fragil revela o proximo movimento.




IA Aplicada - Eixo de Tecnologia

treinamentos

Diferentes pontos de partida.
Um objetivo: transformar IA em valor.

4 estag19s de 6 desafios de decisao
maturidade

O portfolio cobre desde sensibilizacao executiva até construcao de solucoes, governanca, mudanca e escala.



O melhor ponto de partida

O que sua empresa

precisa destravar
com |A?

IA Aplicada - Eixo de Tecnologia



Mapa de Desafios

6 decisdes revelam onde a |IA
precisa virar capacidade.

01 Visao, estratégia e
alinhamento executivo

Alideranca fala em IA, mas decisoes,
prioridades e patrocinio ainda nao
convergem.

Sensibilizar — Estruturar

04 Governanca, segurancga e
uso responsavel

A adocao cresce mais rapido do que
politicas, controles e competéncias de
seguranca.

Estruturar — Operar

02 Produtividade e
transformacao da rotina

Licencas estao disponiveis, mas o
trabalho diario ainda nao mudou de
forma consistente.

Sensibilizar — Operar

05 Adocao, mudanca e escala

Pilotos e treinamentos acontecem, mas
a mudanca nao se sustenta nem prova
valor.

estruturar — Escalar

03 Agentes, processos e
solucoes

A experimentacao nao vira agentes,
processos redesenhados ou produtos
viaveis.

Estruturar — Operar

06 Pessoas, sustentabilidade
e novas capacidades

IA muda o trabalho e os dados de
impacto, mas a organizacao ainda reage
por iniciativas separadas.

Estruturar — Operar



Para cada maturidade, uma combinagdo
diferente de capacidades

Al
Transformation Roadmap de IA
deAaZ-— Liderando
Modelos de IA de IA
Sensibilizacao Executiva em IA Implementando na Era
Modelos de IA daIA
deAaZ-— Al Program Change
Management em IA
de IA Al Cargos
e Requalificacao na Era da
IA



Para cada maturidade, uma combinagdo
diferente de capacidades

[Ferramenta]
Design Thinking com IA
(Chief AI Officer)
Inteligéncia Estratégica entre Pares

IA Aplicada a



Vis@o, estratégia e
alinhamento executivo

A lideranca fala em IA, mas decisoes, prioridades e
patrocinio ainda nao convergem.

Visao comum, estratégia operavel e lideranca capaz de
governar escolhas.



Visao, Estratégia e Alinhamento Executivo
07 The Gap of Al Era: Sensibilizagdo
Executivaem IA

Crie uma visao comum antes de comprometer recursos.

PUBLICO CARGA HORARIA
® Sensibilizar Alta Lideran(;a 2h (palestra)
O PROBLEMA QUE AJUDA A RESOLVER CAPACIDADE DESENVOLVIDA
O conselho fala sobre IA a partir de repertorios Construir consenso executivo sobre onde a
diferentes e ainda confunde modismo tecnologia pode gerar retorno e quais focos
tecnologico com alavanca de valor. merecem atencgao primeiro.

¢  Um disparador executivo enxuto para mobilizar Eets

patrocinio e abrir a conversa estratégica. SIHERSEERE e o




Visao, Estratégia e Alinhamento Executivo

O Al Executive Immersion

Traduza experiéncia executiva em decisoes de IA conectadas ao negocio.

PUBLICO CARGA HORARIA
® Sensibilizar Alta Lideranca 4h, 8h ou 16h
O PROBLEMA QUE AJUDA A RESOLVER CAPACIDADE DESENVOLVIDA
A ambicao de IA cresce, mas a lideranca ainda Diagnosticar barreiras de dados, cultura e
nao enxerga com clareza os gargalos que operacao e planejar estrategias de IA
limitam a captura de valor. orientadas a eficiéncia e retorno.

¢ Ideal para alinhar repertorio, prioridades e CONEXAO

patrocinio antes de ampliar investimentos. Blueprint Al Strategy:
Transformation Roadmap




Visao, Estratégia e Alinhamento Executivo

02 Blueprint Al Strategy:
Transformation Roadmap

Converta objetivos corporativos em uma estratégia operacional de IA.

PUBLICO CARGA HORARIA
- LS Alta / Média Lideranca 16h
O PROBLEMA QUE AJUDA A RESOLVER CAPACIDADE DESENVOLVIDA
Iniciativas de IA disputam recursos sem Desdobrar metas corporativas em iniciativas
critérios comuns, sequéncia clara ou conexao operacionais de IA (plano tatico), com
consistente com a estrategia. prioridades (metas/OKRs) e roadmap de
transformacao.
¢ Faz sentido quando a empresa precisa sair da CONEXAO
intengdo e ordenar um portfolio de iniciativas de A ERIE RN o Al o M g

alto valor.




Visao, Estratégia e Alinhamento Executivo

10 Imersoes em Ecossistemas de IA

Veja de perto como ecossistemas de referéncia desenvolvem e escalam IA.

PUBLICO CARGA HORARIA
® Sensibilizar @ Escalar Alta Lideranca 7 dias
O PROBLEMA QUE AJUDA A RESOLVER CAPACIDADE DESENVOLVIDA
A lideranca precisa ampliar repertorio para Compreender ecossistemas de agentes,
avaliar arquiteturas, modelos de negocio e arquiteturas escalaveis e modelos
caminhos de escala além do contexto interno. disruptivos a partir de vivéncias in loco.

% Ppara organizagoes que buscam referéncias SRl

internacionais antes de decisoes estruturantes. Al Executive Immersion +
Certificacao Executiva CAIO




Visao, Estratégia e Alinhamento Executivo

15 Certificacao Executiva CAIO (Chief Al Officer)

Prepare a lideranca que conduzira IA do discurso ao resultado.

PUBLICO CARGA HORARIA
® Operar @ Estruturar @ Escalar Alta Lideranca 24h
O PROBLEMA QUE AJUDA A RESOLVER CAPACIDADE DESENVOLVIDA
A empresa nao tem um executivo capaz de Dominar o ciclo de vida de projetos,
integrar estratégia, arquitetura, governanga, fornecedores, arquitetura, riscos, mudanca e
mudanca e mensuracgao de ROL. mensuracao de retorno.

¢ Uma formagdo ampla para quem assume CEMEE

responsabilidade executiva pela agenda de IA. e
Métricas, Impacto e Escala




Visao, Estratégia e Alinhamento Executivo

16 Conexao CAIO: Inteligéncia Estratégica entre Pares

Confronte decisoes de IA com pares experientes de outros setores.

PUBLICO CARGA HORARIA
® Operar @ Escalar Alta Lideranca sh
O PROBLEMA QUE AJUDA A RESOLVER CAPACIDADE DESENVOLVIDA
Decisoes estrategicas de IA sao tomadas com Refinar a tomada de decisao a partir da troca
pouca referéncia comparavel sobre entre executivos e da comparacao de
abordagens, erros e acertos de mercado. desafios operacionais.

¢ para lideres que precisam testar escolhas e ampliar CONEXAO

a qualidade das decisdes em curso. CutificacaoExecutivalC




Territorio de Decisao

Produtividade e
Transformacgdo da Rotina

A DOR

Licencgas estao disponiveis, mas o trabalho diario
ainda nao mudou de forma consistente.

O QUE PRECISA MUDAR

Uso seguro e recorrente de IA em tarefas reais de
lideranca e especialidade.

Ofertas 03 - 09 - 06 | Lideres funcionais e especialistas | Sensibilizar — Opera




Produtividade de Decisao

03 IA para Todos: de A a Z — Lideres

Faca a adocao comecar pelo exemplo da lideranca.

PUBLICO CARGA HORARIA
® Sensibilizar Média / Primeira Lideranca sh
O PROBLEMA QUE AJUDA A RESOLVER CAPACIDADE DESENVOLVIDA
Gestores estimulam o uso de IA, mas ainda Usar IA em tarefas de gestao — analises,
nao a incorporaram a propria rotina nem reports, PDIs e feedbacks — e tornar-se
conseguem orientar suas equipes. referéncia pratica para o time.

€ Um ponto de entrada direto para acelerar CONEXAO

produtividade e legitimar a mudanga no cotidiano. 1AA11)E;$ el el




Produtividade de Decisao

09 IA para Todos: de A a Z — Especialistas

Dé ao especialista repertorio e confianca para mudar seu modo de trabalhar.

PUBLICO CARGA HORARIA
® Sensibilizar Especialistas 8h
O PROBLEMA QUE AJUDA A RESOLVER CAPACIDADE DESENVOLVIDA
O profissional conhece a promessa da IA, mas Automatizar pesquisas, analises, redacao e
ainda nao sabe aplica-la as tarefas reais da sintese de informac¢des com seguranca e
propria especialidade. confianca.

¢ Umabase ampla para reduzir barreiras e encontrar CONEXAO

ganhos rapidos em diferentes fungaes. e




Produtividade de Decisao

06 Al 101: [Ferramenta]

Transforme uma licenca subutilizada em capacidade de trabalho.

PUBLICO CARGA HORARIA

® Operar Especialistas 4h
O PROBLEMA QUE AJUDA A RESOLVER CAPACIDADE DESENVOLVIDA
A ferramenta foi contratada, mas o time ainda Usar recursos avancados da ferramenta
nao domina fungoes, casos de uso e guardrails escolhida e aplicar o aprendizado a rotina no
para aplica-la com seguranca. dia seguinte.
¢ A edicao é configurada para a ferramenta adotada CONEXAO

pela empresa e seus contextos de uso. 1A para Todos — Especialistas

+ Hands-on




Agentes, Processos €
Solucoes

A experimentacao nao vira agentes, processos
redesenhados ou produtos viaveis.

Solucoes de IA conectadas a gargalos, fluxos, usuarios e
retorno.




Agentes, Processos e Solucoes

O 4 Al Command: Liderando Modelos de IA

Escolha modelos de IA a partir do processo — nao da novidade.

PUBLICO CARGA HORARIA
-~ SN LRT Média / Primeira Lideranca sh
O PROBLEMA QUE AJUDA A RESOLVER CAPACIDADE DESENVOLVIDA
A area conhece ferramentas, mas nao sabe Selecionar modelos conforme a necessidade
selecionar o modelo adequado nem planejar e estruturar aplicacoes que transformem IA
sua aplicacao em contextos complexos. em forca de execucao.

¢ para gestores que precisam liderar escolhas técnicas CONEXAO

sem perder a logica de negdcio. Hands-on: Implementando
p g g Modelos de IA




Agentes, Processos e Solucoes

0 5 Hands-on: Implementando Modelos de 1A

Construa agentes, automacoes e fluxos que resolvem gargalos reais.

PUBLICO CARGA HORARIA

® Estruturar Média / Primeira Lideranca 16h, 24h

O PROBLEMA QUE AJUDA A RESOLVER CAPACIDADE DESENVOLVIDA

A organizacao experimenta IA, mas ainda nao Construir agentes, sistemas multiagénticos,
transforma necessidades departamentais em fluxos encadeados e integracoes com
solugoes integradas ao trabalho. ferramentas de trabalho.

¢ E a ponte entre estratégia e execucdao para equipes CONEXAO

rontas para cocriar solucgoes de ponta a ponta. Al Command
£ ¢ ¢ P P + Ciberseguranca e Governanca de IA




Agentes, Processos e Solucoes

O Al ‘Bring Your Problem’ Sprint:
Design Thinking com IA

Leve um problema real e acelere descoberta, ideacao e prototipacao.

PUBLICO CARGA HORARIA
® Operar Primeira Lideranca e Especialistas 32h
O PROBLEMA QUE AJUDA A RESOLVER CAPACIDADE DESENVOLVIDA
Os ciclos de inovagao consomem tempo, Integrar IA ao Design Thinking de ponta a
produzem poucas alternativas € nem sempre ponta para ampliar ideias, acelerar
aprofundam a compreensao do usuario. prototipos e aprofundar insights.
¢ para equipes que precisam transformar um desafio CONEXAO

concreto em uma solucdo testdavel. e taoldciEroditoSI R ald




Agentes, Processos e Solucoes

18 Gestao de Produtos na Era da IA

Conecte estratégia, viabilidade técnica e retorno em produtos de IA.

PUBLICO CARGA HORARIA

Product Managers (PMs), Product Owners e 16h
Profissionais de inovacgao

® Estruturar @ Operar

O PROBLEMA QUE AJUDA A RESOLVER CAPACIDADE DESENVOLVIDA

Existe um espaco entre a ambicao do negocio Formamos os tradutores do negocio que

e a execugao técnica: faltam business cases, desenham o ciclo completo de produtos de
ciclo de vida e critérios de viabilidade. IA, equilibrando retorno financeiro e

viabilidade técnica.

¢ para lideres de produto e negocio que precisam SEBYE

transformar casos de uso em solugoes sustentdveis. Bring Your Problem Sprint




Territorio de Decisao

Governanga, seguranga e
uso responsavel

A DOR

A adocao cresce mais rapido do que politicas,
controles e competéncias de seguranca.

O QUE PRECISA MUDAR

iy

Guardrails claros e operagao protegida em dados, risco,
conformidade e custo.

Ofertas 13 - 14 | Tecnologia, seguranca, juridico e areas de negocio | Estruturar — O



Governanca, Seguranca e Uso Responsavel

13 Governanca, Etica e Uso Responsavel de IA

Crie as regras que permitem ampliar o uso de [A com seguranca.

® Estruturar

O PROBLEMA QUE AJUDA A RESOLVER

A adocao cresce sem politicas claras para
dados, vieses, LGPD e responsabilidades,
elevando risco juridico e reputacional.

¢ para estabelecer guardrails claros antes de

democratizar ferramentas e casos de uso.

PUBLICO CARGA HORARIA

Média / Primeira Lideranca e Especialistas 8h
Juridico, Risco, Compliance, DPOs e Conselhos

CAPACIDADE DESENVOLVIDA

Criar politicas de uso, classificar dados e
aplicar praticas de mitigacao de vieses.

PRINCIPAL ENTREGAVEL

Politica de uso aceitavel de IA corporativa
Matriz de riscos regulatorios estruturada.




Governanca, Seguranca e Uso Responsavel

14 Ciberseguranca e Governanca de IA

Opere IA com seguranca, conformidade e custo sob controle.

PUBLICO CARGA HORARIA

® Estruturar @ Operar Média / Primeira Lideranca e Especialistas 16h

CISOs, Seguranca da Informacao, Infra e Dados

O PROBLEMA QUE AJUDA A RESOLVER CAPACIDADE DESENVOLVIDA
A organizacao precisa proteger dados, Aplicar protecao de endpoints, sanitizacao
endpoints e custos enquanto coloca solucoes de inputs e outputs e técnicas de otimizacao
de IA em operacao. de tokens.
¢ para conectar governanga corporativa a PRINCIPAL ENTREGAVEL

realidade técnica da operacg ao. . Matriz de controles de seguranca técnica

Plano de acao FinOps para otimizacao de
tokens e uso de IA alinhado aos objetivos




Acdo, Mudanca e Escala

Pilotos e treinamentos acontecem, mas a mudanca
nao se sustenta nem prova valor.

Multiplicadores, gestao da mudanca e indicadores para
consolidar a adocao.




Acao, Mudanca e Escala

11 Al Ambassador Program

Forme uma rede descentralizada para sustentar a virada tecnologica.

PUBLICO CARGA HORARIA
® Estruturar Média Lideranca 16h
O PROBLEMA QUE AJUDA A RESOLVER CAPACIDADE DESENVOLVIDA
A mudanca depende de poucos especialistas e Traduzir conceitos, mapear ansiedades e
nao encontra referéncias proximas para apoiar atuar como ponto focal de apoio e
duawvidas e reduzir ansiedade nas areas. mobilizacao.

¢ para empresas que precisam distribuir capacidade CONEXAQ

de adogdo sem perder coeréncia cultural. ailrameFheslramers
+ Acelere a Mudanca




Acao, Mudanca e Escala

12 Al Train-The-Trainers

Internalize a capacidade de formar em IA com autonomia.

PUBLICO CARGA HORARIA

® Estruturar Especialistas de T&D 16h
O PROBLEMA QUE AJUDA A RESOLVER CAPACIDADE DESENVOLVIDA
T&D quer conduzir a capacitagao no ritmo da Aplicar técnicas de aprendizagem de adultos
organizacao, mas ainda depende de a tecnologia e usar o kit de multiplicadores
fornecedores para linguagem, facilitacao e da Fnsaio.
materiais.
¢ Um caminho para escalar formagdo com CONEXAO

protagonismo interno e consisténcia metodologica. Al LA Gt o LA

+ ]A para Todos




Acao, Mudanca e Escala

19 Acelere a Mudanca: Change Management em IA

Coordene a migracgao tecnologica com metodo, governanga e adesao.

PUBLICO CARGA HORARIA

® Estruturar ® Operar ® Escalar Alta e Média Lideranca 16h
O PROBLEMA QUE AJUDA A RESOLVER CAPACIDADE DESENVOLVIDA
A transformacao avanca de forma fragmentada, Redesenhar fluxos e incentivos, mitigar
com atrito cultural, incentivos desalinhados e resisténcia e estruturar a execucio da
recursos dispersos. mudanca estratégica.
¢ para liderancas de transformacgdo, finangas e CONEXAO

projetos que precisam orquestrar a adogdo. ilmbassadopiBrogTam

+ Métricas, Impacto e Escala




Acao, Mudanca e Escala

17 Meétricas, Impacto e Escala

Transforme adocao em indicadores que sustentam decisoes de investimento.

PUBLICO CARGA HORARIA

® Escalar Alta e Média Lideranca Sh
O PROBLEMA QUE AJUDA A RESOLVER CAPACIDADE DESENVOLVIDA
A empresa possui iniciativas de IA, mas ainda Construir indicadores de ROI, horas salvas,
nao consegue demonstrar retorno nem decidir reducio de lead-time e incremento de
0 que continuar, corrigir ou escalar. margem.
¢ para consolidar evidéncias e evoluir de acoes CONEXAQ

pontuais para uma agenda estruturada. Acelere a Mudanca

+ Certificacao Executiva CAIO




Pessoads, Sustentabilidade
e Novas Capacidades

IA muda o trabalho e os dados de impacto, mas a
organizacao ainda reage por iniciativas separadas.

Arquitetura de trabalho, reskilling e inteligéncia
aplicada a agenda ESG.




Pessoas, Sustentabilidade e Novas Capacidades

21 Workforce Redesign: Cargos e
Requalificacao na Era da IA

Redesenhe cargos e capacidades para o trabalho que emerge com IA.

PUBLICO CARGA HORARIA

® Estruturar Média / Primeira Lideranca e Especialistas 16h

O PROBLEMA QUE AJUDA A RESOLVER CAPACIDADE DESENVOLVIDA

RH e T&D ainda nao enxergam, por funcao,
quais tarefas serao absorvidas por IA e quais
capacidades humanas precisam evoluir.

Mapear cargos x IA e construir um plano de
requalificagao por area.

¢ Uma oferta decisiva para alinhar arquitetura de Eets

114 % Acelere a Mudanca
T T T :
trabalho, reskilling e estratégia de pessoas N




Pessoas, Sustentabilidade e Novas Capacidades

17 IA Aplicada a Estratégia ESG

Acelere dados, indicadores e narrativa ESG com precisao.

PUBLICO CARGA HORARIA
® Estruturar @ Operar Média / Primeira Lideranca e Especialistas 8h, 16h
O PROBLEMA QUE AJUDA A RESOLVER CAPACIDADE DESENVOLVIDA
Coleta, consolidagao e reporte ESG consomem Estruturar pipelines de carbono, diversidade
tempo e dificultam integrar diferentes e governanca integrados a GRI, ISSB e TCFD.

frameworks e metas de sustentabilidade.

66

CONEXAO

Para areas que precisam aumentar velocidade

analitica sem perder rigor e rastreabilidade. Métricas, Impacto e Escala
+ Ciberseguranca




Planos Integrados

onstruimos jornadas para
desenvolvimento de Fluéncia
Comportamental em IA.

A configuracao final é ajustada ao contexto da empresa.




Trilhas Integradas

Trilhas1,2e 3

Gestao da Mudanca e
]_ Atualizacao
Organizacional

Governanca,
2 Arquitetura e Ativacgao
Operacional da IA

DESAFIO CENTRAL

Redesenhar cargos, competéncias e
critérios de retorno.

gy RH e PMO
CARGA  36h

RESULTADO PRETENDIDO

Plano de pessoas e governancga para a
transicao.

DESAFIO CENTRAL

Sair de pilotos isolados e desdobrar a
agenda até a operacao.

Foco Escala e implementacao
CARGA 80h

RESULTADO PRETENDIDO

Vertical de IA conectando estratégia,
gestao e ponta.

Inteligéncia Preditiva e
Gestao de Riscos
Ambientais

DESAFIO CENTRAL

Antecipar desvios operacionais,
climaticos e regulatorios.

Foco Supply Chain e ESG
CARGA 24h

RESULTADO PRETENDIDO

Decisao preditiva e dados de impacto
mais ageis.



Trilhas Integradas

Trilhas4eb

Engenharia de Processos e A Virada Cultural e Eficiéncia de
4 Transformacao Local Ponta
DESAFIO CENTRAL DESAFIO CENTRAL
Redesenhar fluxos combinando trabalho humano e Converter licencas contratadas em uso recorrente na
modelos agénticos. rotina.
Foco Média Lideranca FOCO Adocao em massa
CARGA 72h CARGA 36h
RESULTADO PRETENDIDO RESULTADO PRETENDIDO
Processos preparados para novos modelos de execucao. Adocao pratica sustentada por liderancas e

multiplicadores.




Trilhas Integradas

Trilhas 6 e 7

Alinhamento e Governanca O Motor de Inovacao de Produtos e
6 Corporativa 7 Servicos
DESAFIO CENTRAL DESAFIO CENTRAL
Alinhar ambicao executiva, seguranca, custos e Levar IA da eficiéncia para solugdes voltadas ao
retorno. cliente final.
Foco Alta Lideranca e TI FOCco P&D e Negocios
CARGA 50h CARGA  76h
RESULTADO PRETENDIDO RESULTADO PRETENDIDO

Norte estratégico e governanca para adogao segura. Capacidade de criar produtos e servicos inteligentes.




Diagnéstico IA.

ASSESSMENT
Ambicao e patrocinio
A .
Fluéncia
Estratégia, governanca e
e ao Valor
. . leitura integrada da
Aplicacao em processos e organizacio
rotinas

Adocao e evidéncias de
valor

A recomendacao pode ir além da capacitagao.
Treinamento - trilha - jornada personalizada - agao consultiva

Onde a cadeia perde forca.

O que precisa ser desenvolvido.

O que fazer primeiro — e em qual
sequéncia.

Servigo independente ao

portfolio de treinamentos



Eixo de Tecnologia

Fronteira
Tecnoldgica
e Futuro do
Trabalho

ensalo-o




Fronteira Tecnologica e Futuro do Trabalho

ensdaio-

Transformar € a protegao

mais estratégica que existe







Porto: Fluéncia em agdo MR L r
L “’I‘ Ilhu :

Desafio Estratégico: ) I -H

Tornar a organizacao fluente em IA até 2030, fazendo mais com o mesmo recurso.

+2.000 95

Colaboradores NPS Médio
Capacitados

Jornada de Evolucao:

ONDA1 ONDA 2 ONDA 3
Fundacao (LOAD) Escala Operacional Especializacao
Despertar estrategico, ética e Cascateamento para equipes Imersoes verticais em Lean Six el COHE Gefn 1rC111/ /I;Iotet)ookLM
fluéncia em prompts para 1.000 praticas e sinergia entre lideres Sigma, BPs de RH e times de € orquestracao de Agentes

e liderados. T&D.

autdonomos.

lideres.




Case Porto

Porto: Execucdo Pratica & Tooling

Frente de Agdio

IA por Verticais

Hands-On Labs

Lideranca Agéntica

Ferramentqsl Dominio

Lean Six Sigma, RH e T&D

Google Gemini &
NotebookLM

Arquitetura de Agentes
Autdnomos

Aplicagdo Pratica no Negocio

Aceleracao do ciclo DMAIC, analise preditiva de clima
corporativo, recrutamento e geracao rapida de pilulas de
aprendizagem.

Capacitagao em analise contextual de dados, sintese de
documentos extensos e gestao do conhecimento interno
corporativo.

Transicao de prompts pontuais para gestao de ecossistemas
agénticos e definicao de al¢as de decisao humana
(Human-in-the-loop).



CASE PORTO

Porto: Execucao Pratica & Tooling

Pilares do Load Lideres Transformacéo Alcancada

Pensamento Digital & Etica: Governanca corporativa, Maturidade Operacional: Transicao do modelo passivo
mitigacao de riscos e privacidade. para inovagao continua.

Matriz Impacto x Esforgo: Mapeamento de dores reais Fluéncia Transversal: Conexao direta entre

e gargalos da operacao. direcionamento C-Level e operacao.

Roadmaps Tangiveis: Planos de 30 a 90 dias com Lideranca Preparada: Gestao de fluxos autonomos e

prototipos alinhados aos OKRs. delegacao para IA.




Multinacional de Seguros: Alinhamento Estratégico

Executivos e Arquitetos Lideres de Negocios Especialistas de TI Licenciamento Univ. Corp.

Superar a disparidade técnica entre areas e alinhar a visao corporativa, evoluindo do entendimento
de IA como mero chatbot para o uso estratégico de sistemas preditivos, generativos e agenticos.

Foco: Estratégia e Governanca Executiva Foco: Arquitetura Técnica e Engenharia

+ O executivo como "Orquestrador de Sistemas « Anatomia de agentes autonomos de IA (padrao
Hibridos" (humano + IA). ReAct) e Software 2.0.

« Analise de ROI, reducao de custo marginal e » Gestao de memoria e integracao com sistemas
inteligéncia competitiva. legados usando RAG.

 Estudos de casos globais de sucesso no setor « Mitigacao de riscos taticos, guardrails e engenharia

financeiro e segurador. de contexto.



Alinhamento direto de visoes e conceitos entre
a diretoria de negocios e os arquitetos de TI, eliminando ruidos na
priorizacao de novos casos de uso.

Adocao da IA como alavanca de expansao e
amplificacao do talento humano, superando a visao simplista de
automacao ou substituicao de headcount.

Transicao da ansiedade tecnologica para uma
postura proativa de curiosidade, visao de valor e identificagao agil
de oportunidades de negocio.

Licenciamento integral do
acervo audiovisual e materiais taticos para reproducao indeterminada
na universidade corporativa interna da seguradora, convertendo o
aprendizado em comportamento continuo e perpétuo para novas
turmas.

e e-mal

ifico (ReAct - Ri

Pape do ier

Dmdegmmiarpessoasfl’“mgﬂmf._
pecessam de objeivos ¢ restriges (quardra
de maneira ‘cross” entre departamentos € ra

¢ Valida o seguro e verifica fraude, fazendo p
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Case Brasilseg

BrasilSeg: Multiplicadores IA

40 20h 4 100%

Colaboradores Estratégicos Imersao Presencial Etapas no Loop de Fluéncia  Autonomia de Consultoria

Desdafio Estratégico

Capacitar colaboradores estratégicos (nao-lideres) da
ponta operacional para utilizarem a IA no dia a dia,
transformando-os em multiplicadores e embaixadores
da cultura digital na companhia.




Case Brasilseg

BrasilSeg: Trilhas Integradas e Governanca

Trilha Estratégica  Entregdveis e Conteldo Pratico uelspEivelonEie) CRlnsle

« Formacao completa para que a propria

o T ceaim s Pammm e empresa retenha e dissemine o "Jeito

homologadas (Word, Excel, PPT, Teams), BrasilSeg"

IA para Liderados )
12 Horas engenhatla de prompts avanqua = « Reducao drastica de barreiras culturais sem
elaborag:?lo do Plano de Experimento IA necessidade de apoio externo continuo.
(30-90 dias).
Governanga Data Driven
Aplicacao do framework de Learning « Encontros virtuais periodicos de
Multiplicadores Experience Design (LXD), oficina acompanhamento e refinamento pés-turmas.
3 [ Prompt-to-Script (criacao de treinos em 20
oras min) e Bancas de Facilitagio Pratica (Role * Relatorios detalhados de engajamento,

Play). evolucao por area e métricas de produtividade.
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